OPENTEXT

THE CONTENT EXPERTS

Junior Consultant ECM (m/w)

Open Text hilft Organisationen konkurrenzfahig zu bleiben, indem sie dazu beitragen die Produktivitdt zu optimieren, den
Menschen zur richtigen Zeit die benétigten Informationen zur Verfigung zu stellen und eine Zusammenarbeit Uber
Abteilungsgrenzen hinaus zu fordern. Die Software von Open Text verbindet Menschen und Unternehmen, um eine
gemeinsame Arbeit Uber geographische Grenzen hinweg zu ermdglichen, Informationen und Wissen zu teilen und neues
Wissen und gemeinsame Erfahrungen aufzubauen. Die Softwareldsungen von Open Text werden heute weltweit von ca. 20
Millionen Usern in tber 13.000 Unternehmen in 114 Landern und 12 Sprachen benutzt.

Als Junior ECM Consultant helfen Sie unseren Kunden, elektronische Dokumente und Inhalte wéahrend ihres gesamten
Lebenszyklus mit den Enterprise Content Management (ECM)-Lésungen der Open Text effizient und sicher zu verwalten. Sie
analysieren die Geschéaftsprozesse und Anforderungen unserer Kunden, konzipieren unsere kunden- und branchenspezifische
Lésungen und begleiten deren Entwicklung von der Spezifikation bis zur Einfihrung.

Wahrend einer Einarbeitungsphase lernen Sie unsere Produkten und Lésungen kennen und bauen gemeinsam mit Kollegen
erste Kundenerfahrungen auf. Mit wachsender Erfahrung werden Sie als Berater in ECM-Projekten tatig sein. Sie werden
innovative und herausfordernde Projekte planen und abwickeln, Kunden vor Ort beraten, sowie ihr analytischen Fahigkeiten in
kundenspezifischen Assessments zum Einsatz bringen. Dabei beweisen Sie im direkten Kundenkontakt Kommunikationsstarke
und héchste Kompetenz.

Moderne Arbeitsbedingungen und umfangreiche Weiterbildungsmaoglichkeiten sind bei uns selbstverstandlich. Ihre Einarbeitung
unterstlitzen wir mit intensiven Inhouse-Seminaren, individuellem Training-on-the-job und einem Coaching durch unsere
Manager und Senior Consultants.

Unsere Anforderungen:

e Hohe Kundenorientierung, analytisches Denkvermdgen, Verantwortungsbewusstsein fir hochwertige Leistungen

e Uberzeugungsvermdgen, Begeisterungsfihigkeit, Eigenverantwortung, Selbsténdigkeit und unbedingte Bereitschaft
zur Teamarbeit

Sehr gute IT Kenntnisse
Ausgepragte und angewandte Kommunikations- und Prasentationsfahigkeiten in Deutsch und Englisch
e Hohe Reisebereitschaft zu unseren Kunden in Deutschland und Europa.

Idealerweise besitzen Sie ein abgeschlossenes technisches Hochschulstudium, vorzugsweise im Informatik-Bereich. Sie sind
Berufseinsteiger oder Young Professional und suchen ein interessantes und zukunftsorientiertes Betatigungsfeld.

Ihr Standort kann in folgenden Stéadten sein: Disseldorf, Frankfurt, Hamburg, Wien oder Miinchen.

Wir bieten lhnen eine attraktive Position in einem sehr dynamischen, internationalen Umfeld mit einer soliden und
nachweisbaren Erfolgsgeschichte und freuen uns auf lhre Online-Bewerbung!
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