
 
 

 

 
 

Junior Consultant ECM (m/w) 
 
Open Text hilft Organisationen konkurrenzfähig zu bleiben, indem sie dazu beitragen die Produktivität zu optimieren, den 
Menschen zur richtigen Zeit die benötigten Informationen zur Verfügung zu stellen und eine Zusammenarbeit über 
Abteilungsgrenzen hinaus zu fördern. Die Software von Open Text verbindet Menschen und Unternehmen, um eine 
gemeinsame Arbeit über geographische Grenzen hinweg zu ermöglichen, Informationen und Wissen zu teilen und neues 
Wissen und gemeinsame Erfahrungen aufzubauen. Die Softwarelösungen von Open Text werden heute weltweit von ca. 20 
Millionen Usern in über 13.000 Unternehmen in 114 Ländern und 12 Sprachen benutzt. 
 
Als Junior ECM Consultant helfen Sie unseren Kunden, elektronische Dokumente und Inhalte während ihres gesamten 

Lebenszyklus mit den Enterprise Content Management (ECM)-Lösungen der Open Text effizient und sicher zu verwalten. Sie 
analysieren die Geschäftsprozesse und Anforderungen unserer Kunden, konzipieren unsere kunden- und branchenspezifische 
Lösungen und begleiten deren Entwicklung von der Spezifikation bis zur Einführung. 

Während einer Einarbeitungsphase lernen Sie unsere Produkten und Lösungen kennen und bauen gemeinsam mit Kollegen 
erste Kundenerfahrungen auf. Mit wachsender Erfahrung werden Sie als Berater in ECM-Projekten tätig sein. Sie werden 
innovative und herausfordernde Projekte planen und abwickeln, Kunden vor Ort beraten, sowie ihr analytischen Fähigkeiten in 
kundenspezifischen Assessments zum Einsatz bringen. Dabei beweisen Sie im direkten Kundenkontakt Kommunikationsstärke 
und höchste Kompetenz.  

Moderne Arbeitsbedingungen und umfangreiche Weiterbildungsmöglichkeiten sind bei uns selbstverständlich. Ihre Einarbeitung 
unterstützen wir mit intensiven Inhouse-Seminaren, individuellem Training-on-the-job und einem Coaching durch unsere 
Manager und Senior Consultants. 

Unsere Anforderungen: 

 Hohe Kundenorientierung, analytisches Denkvermögen, Verantwortungsbewusstsein für hochwertige Leistungen  

 Überzeugungsvermögen, Begeisterungsfähigkeit, Eigenverantwortung, Selbständigkeit und unbedingte Bereitschaft 
zur Teamarbeit  

 Sehr gute IT Kenntnisse 

 Ausgeprägte und angewandte Kommunikations- und Präsentationsfähigkeiten in Deutsch und Englisch  

 Hohe Reisebereitschaft zu unseren Kunden in Deutschland und Europa. 
 
Idealerweise besitzen Sie ein abgeschlossenes technisches Hochschulstudium, vorzugsweise im  Informatik-Bereich. Sie sind 
Berufseinsteiger oder Young Professional und suchen ein interessantes und zukunftsorientiertes Betätigungsfeld.  

Ihr Standort kann in folgenden Städten sein: Düsseldorf, Frankfurt, Hamburg, Wien oder München. 

 
Wir bieten Ihnen eine attraktive Position in einem sehr dynamischen, internationalen Umfeld mit einer soliden und 
nachweisbaren Erfolgsgeschichte und freuen uns auf Ihre Online-Bewerbung!  

 
Herr Chris O'Grady 
Recruiting Manager EMEA 
Open Text Corporation 
cogrady@opentext.com 
www.careers.opentext.com 
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